BARTKA iINOVASYON ARASTIRMA GELISTIRME A.S.
MOBIL UYGULAMA KULLANICILARININ
KiSISEL VERILERININ ISLENMESINE YONELIK
AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Goktirk Merkez Mah. Camlik Cad. 36/1A
Eyiipsultan/istanbul adresinde bulunan Bartka Inovasyon Arastirma Gelistirme A.S. (“Sirket”)
tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) hiikiimleri kapsaminda ve isbu
Mobil Uygulama Kullanicilarmin Kisisel Verilerinin Islenmesine Yonelik Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma Metni”) ¢ercevesinde islenmektedir.

Sirketimiz, gizliliginizin ve kisisel verilerinizin korunmasina iligkin endigelerinize saygi duymakta ve
sizinle giivene dayali bir iliski kurmak ve siirdiirmek i¢in ¢alismaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz,
kisisel verilerinizi KVKK basta olmak {izere kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim mevzuat
hiikiimlerine uygun sekilde islemekte, verilerinizin giivenli sekilde barindirilmasini saglamakta ve
olas1 hukuka aykir1 erisimlere kars1 gerekli tiim giivenlik tedbirlerini almaktadir. isbu Aydinlatma
Metni ile Sirketimiz tarafindan veya Sirketimizin nam ve hesabina sunulan Budizzz mobil
uygulamasma kayit ve uygulamanin kullanimi siiregleri ¢ergevesinde toplanan kisisel verilerinizin
hangi kapsamda islendigi agiklanmaktadir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elektronik ve/veya fiziki
ortamlardan; Budizzz mobil uygulamasi, matbu formlar (sdzlesmeler, teknik destek formlari, fatura
vb.), cagr / iletisim merkezi, e-posta, SMS, telefon, faks, kargo / posta, cerezler ve sair tanimla
teknolojileri, talep / sikayet platformlari, yetkili kamu kurum ve kurulusglar ile diger ilgili 3. kisilere
ait entegre sistemler vasitasiyla toplanmaktadir.

2. i§lenen Kisisel Veri Kategorileriniz. Kisisel Verilerinizin i§lenme Amaclar1_ve Hukuki
Sebepler

KVKK’nin 5’inci ve 6’nc1 maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda, Budizzz
mobil uygulamasina {iyelik olusturulmasi, giincellenmesi ve iptali; iiyelik sdzlesmesinden kaynakli
Sirket yiikimliliiklerinin yerine getirilmesi; abonelik saglanmasi, abonelik iliskisinden dogan 6deme
siireglerinin  yiiriitiilmesi, O0demelerin tahsil edilmesi; iiriin veya hizmetlere iligkin miigteri
bilgilendirmelerinin  gerceklestirilmesi (6rn. yasal bilgilendirmeler); icerik {ireticilerinin hak
kazaniglarinin tespiti amaciyla dinleme say1 ve siirelerinin kontrolii; fatura tanzimi/iptali ile diger
muhasebe ve finans islemleri; miisteri iliskileri yonetimi; talep ve/veya sikayetlerin degerlendirilmesi
ile ¢oziime kavusturulmasi; miisteri memnuniyetinin saglanmasi; bilgi giivenligi, verilerin dogru,
kalite standartlarinin saglanmasi; Sirketimiz ile Sirketimiz {iriinlerinin ve/veya hizmetlerinin
tanitilmasi ve bunlara iligkin baglilik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi faaliyetleri; Sirketimizin marka
taninirliginin / bilinirliginin arttirtlmasi faaliyetleri; miisteri kazanimi veya mevcut miisterilerde deger
yaratimi iizerine gelistirilecek faaliyetler; pazarlama analiz ¢alismalari (6rn. profilleme, segmentasyon,
hedefleme, yeniden hedefleme, veri zenginlestirme); kampanya / pazarlama performanslarinin 6l¢imii
ve raporlanmasi faaliyetleri; sosyal medya iletisim ve etkilesim faaliyetleri; reklam, kampanya, teklif,
tanitim, anket, cekilis, lansman, etkinlik, yarisma, etkinlik, promosyon, ticari elektronik iletisim ve sair
dogrudan ve/veya dolayli kisiye ozel / kitlesel pazarlama faaliyetleri ile mevzuattan kaynakli
yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi siiregleri kapsaminda islenen kisisel veri
kategorileriniz ile s6z konusu kigisel verilerinizin islenme amaclari asagida detayli sekilde
aciklanmaktadir.



Kimlik Verisi Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, (c) bendi uyarinca bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yukiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri isleme
sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amagclarla
islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Firma/Uriin/Hizmetlere Bagllik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi

Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Mal/Hizmet Satig Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Mal/Hizmet Satig Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Memnuniyetine Yo6nelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Talep/Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri YoOnetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla iglenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Y6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Tletisim Verisi Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, (c¢) bendi uyarinca bir
so0zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri




islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozgilirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri isleme
sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Firma/Uriin/Hizmetlere Bagllik Siireglerinin Yiiriitilmesi
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi

[s Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Mal/Hizmet Satig Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitilmesi
Mal/Hizmet Satig Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiirtitiilmesi
Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Talep/Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiritiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Finans Verisi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (a) kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, (c¢) bendi uyarinca bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e¢) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmas1 ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri isleme
sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amagclarla
islenmektedir:

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi




Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kigi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Caligmalarinin Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Hukuki Islem Bilgisi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin  (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun  hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e¢) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmas1 ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri isleme
sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amagclarla
islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi1 Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Islem Giivenligi Verisi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kiginin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu




olmasi kisisel veri igleme sartlar1 (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlariin Giivenliginin Temini
Yetkili Kigi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Caligmalariin Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri islem Bilgisi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri igleme sartlar1 (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiriitiilmesi
Mal/Hizmet Satig Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Yetkili Kigi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
So6zlesme Siireglerinin Yiritiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini




e Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla islenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Yiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Y6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitiilmesi

fletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Pazarlama Verisi
(tiyelik/alisveris  ge¢cmisi
bilgisi)

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde ac¢ik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla iglenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Y6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiritiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Gorsel ve Isitsel Veri
(Profil resmi ve iiyelik

stiregleri kapsaminda
miisteri hizmetleri
tizerinden iletisime
gecmeniz halinde
islenmektedir.)

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinn  (¢) bendi uyarinca veri sorumlusunun  hukuki
ylikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, (e) bendi
uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca ilgili kisinin temel hak
ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi kisisel veri isleme
sartlart (hukuki sebepleri) kapsaminda ve asagidaki amaclarla
islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim / Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yetkili Kigi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Talep / Sikayet Verisi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (c) bendi uyarinca bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait




kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (¢) bendi uyarinca veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi, (e) bendi uyarinca bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve (f) bendi uyarinca
ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi kisisel veri isleme sartlar1 (hukuki sebepleri) kapsaminda ve
asagidaki amaglarla islenmektedir:

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Siireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi ve
Degerlendirilmesi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Memnuniyetine Y dnelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bu kategorideki verileriniz, KVKK’nin 5’inci maddesinin 1’inci fikrasi
uyarinca bulunmasi halinde acik riza kisisel veri isleme sart1 (hukuki
sebebi) kapsaminda ve asagidaki amaglarla iglenmektedir:

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Organizasyon ve Etkinlik Y6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiriitilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

3.

Kisisel Verilerinizin Yurt iginde ve/veva Yurt Disinda Yerlesik I"Jgiincii Kisilere Aktarilmasi

Sirketimiz biinyesinde kisisel verilerinize, yalnizca yukarida detaylarina yer verilen amaglar
bakimindan sinirh yetki erigimine sahip ¢alisanlarimiz tarafindan kendi gorevlerini yerine getirmek
amactyla gerekli dl¢iide erigilebilmektedir.

Ote yandan toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddesinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlarina uygun sekilde ve ilgili veri kategorisi i¢in yukarida belirtilen kisisel veri isleme
sartlarinin (hukuki sebeplerinin) aktarim amaglari bakimindan da ayrica mevcut olmasi halinde
asagidaki alict gruplarina aktarilabilecektir:

Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi bakimindan {irlin ve/veya hizmet temin edilmesi amaci basta
olmak iizere kimlik, iletisim, hukuki islem, miisteri islem, islem giivenligi, finans, pazarlama,
gorsel ve isitsel, talep / sikayet veri kategorileri ile smirli kigisel verileriniz yukarida her bir veri
kategorisi icin ilgili kategoride belirlenen amagclarla tedarik¢i olarak hareket eden topluluk
sirketlerimizin de dahil oldugu yurt i¢cinde ve/veya yurt disinda yerlesik tedarikcilerimize (6rn.
hukuk damsmanlari, denetim sirketleri, miisteri hizmetleri hizmeti sunan firmalar, ajanslar,



etkinlik ve organizasyonlar kapsaminda hizmet alinan firmalar ile bilisim teknolojileri ve veri
barindirma hizmet saglayicilary),

e Olasi sirket birlesme, devralma, ortak girisim, boliinme ve sair yapisal degisikliklerde Sirketimizin
hukuki ve finansal inceleme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi amaci basta olmak {izere kimlik,
iletisim, hukuki islem, miisteri islem, islem giivenligi, finans, pazarlama, gorsel ve isitsel ve talep /
sikayet veri kategorileri ile smirli kisisel verileriniz yukarida her bir veri kategorisi icin ilgili
kategoride belirlenen amaglarla yurt i¢inde ve/veya yurt disinda yerlesik potansiyel alici, satici
veya islemin muhatab1 sair taraflar ve bunlarin sir saklama yiikiimliiligii altindaki
calisanlari, damismanlari ve ilgili siirece dahil olan veri tabani hizmet saglayicilarina,

e Sirketimizin hukuki yiikiimliiklerinin yerine getirilmesi ile hukuk islerinin takibi amaglar1 basta
olmak iizere kimlik, iletisim, hukuki islem, miisteri islem, islem giivenligi, finans, pazarlama,
gorsel ve isitsel, talep / sikayet veri kategorileri ile sinirli kisisel verileriniz yukarida her bir veri
kategorisi i¢in ilgili kategoride belirlenen amagclarla yurt igcinde ve/veya yurt diginda yerlesik
yetkili kamu kurum ve kuruluslarina (6rn. mahkemeler).

Abonelik 6demeleri, mobil uygulamanin cihaziniza yiiklendigi uygulama marketi araciligiyla
almmakta olup tarafimizca bu kapsamda herhangi bir 6deme bilgisi (kart bilgisi vb.) toplanmamakta
ve aktarilmamaktadir.

4. Kisisel Verilerinizin iglenme Siiresi

Sirket faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen kisisel verileriniz, basta Anayasa olmak tizere KVKK,
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ve
diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde hazirlanan Sirketimizin saklama ve imhaya iliskin
politika ve prosediirlerinde belirtilen genel prensipler ve diizenlemelere uygun sekilde saklamakta ve
imha etmektedir.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, KVKK’nin 5’inci ve 6’nc1 maddeleri kapsaminda yukarida yer alan
kisisel veri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde imha edilecektir. Kisisel verileriniz
bu dogrultuda, Sirketimiz ile iliskinizin sona ermesini yahut {iriin ve/veya hizmet bagvurusunu ve/veya
teminini takiben yasal zaman agim siireleri boyunca islenmeye devam edecektir. Acik riza kigisel veri
isleme sartina dayali olarak iglenen kisisel verileriniz ise, agik rizanizi geri ¢gekmeniz halinde ilk imha
periyodunda imha edilecektir. Kisisel verilerinizin imha edilmesine iliskin talepleriniz bakimindan,
isbu Aydinlatma Metni’nin 6’nc1 boliimiinii incelemenizi rica ederiz.

S.  KVKK Kapsaminda Haklarimz

Kisisel veri sahibi olarak KVKK’nin 11’inci maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz iglenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
0grenme,

e Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi tiglincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde yapilan iglemlerin kisisel verilerinizin aktarildig ii¢lincii kigilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,



e Kigisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklariniza yoénelik bagvurularinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig hiikiimlerine uygun sekilde (yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi,
giivenli elektronik imza, mobil imza veya Sirketimize daha Once bildirmis oldugunuz ve
sistemlerimizde kayitli olan e-posta adresiniz iizerinden elektronik olarak Sirketimizin gergek hak
sahibi oldugunuzun tespitini gergeklestirebilmesi amaciyla kimliginizi dogrulayan bilgilerle /
belgelerle* (T.C. kimlik numaras1 veya diger iilke vatandaslar i¢in pasaport numarasi, tebligata esas
yerlesim yeri adresi / is yeri adresi, cep telefonu / telefon / faks numarasi, e-posta adresi vb.) birlikte)
buradan ulasabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak yahut yukarida agiklanan ve ilgili
mevzuatta diizenlenen usul ve esasa uygun sekilde veri sorumlusuna ait Ilgili Kisi Bagvuru Formu’nda
belirtilen kanallardan Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en gec 30
(otuz) giin i¢inde bagvurulariniz iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan
iicret talep edilebilecektir.

* Soz konusu belgeler kapsaminda herhangi bir 6zel nitelikli kisisel veriye (6rn. din bilgisi veya kan
grubu bilgisi) yer verilmemesi gerektigini hatirlatmak isteriz.




